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Serviciul de ambulanii

Judetean Hafghir}z
e 2 o] REGULAMENT DE ORDINE INTERIOARA
T |

CAPITOLUL 1
Dispozitii generale

Art.1. Prezentul Regulament de ordine interioara se aplicd intregului personal al S.A.J. Harghita
indiferent de durata contractului individual de muncé, de modalitatea salarizarii sau de tipul de munca
ce presteazd. Se aplica, de asemenea, celor care efectueazi stagii de practica, ori schimburi de
experientd, sau iau parte la forme de invatamant de specializare, de perfectionare, de ridicare a
nivelului profesional, etc. in cadrul unitatii.

Persoanele incadrate in alte unita{i, dar care lucreaza temporar in unitate, sunt obligate si
respecte, pe langa disciplina muncii stabilita in unitafile in care sunt incadrate, si regulile de disciplini
specifice, potrivit prezentului regulament, locului de muncd unde isi desfagoara temporar activitatea.

Este o unitate strategicd in asteptare de tip semimilitarizat, unde se impune o disciplina ferma.
Art.2. Dispozitiile din prezentul regulament, referitoare la organizarea timpului de lucru si la
disciplind, se aplica in mod corespunzator oricdrei alte persoane, pe timpul cat lucreaza in incinta
unitatii, ori a subunitatilor sale.

CAPITOLUL 1l
Sanatatea si securitatea in munca

Art3. Angajatorul are obligatia sa ia toate mdsurile necesare pentru protejarea viefii §i sanatafii
salanatilor.

Angajatorul are obligatia sa asigure securitatea i sanatatea salariatilor in toate aspectele legate de
munca.
Daci un angajator apeleaza la persoane sau servicii exterioare, aceasta nu il exonereazi de raspundere
in acest domeniu.

Obligatiile salariatilor in domeniul securitatii $i sandtdfii in muncd nu pot aduce atingere
responsabilitatii angajatorului.
Masurile privind securitatea i sdndtatea in muncd nu pot si determine, in niciun caz, obligatii
financiare pentru salariafi.
Art.4. Dispozitiile prezentului titlu se completeaza cu dispozitiile legii speciale, ale contractelor
colective de munca aplicabile, precum $i cu normele si normativele de protectie a muncii.
Normele §i normativele de protectie a muncii pot stabili:

a) masuri generale de protecfie a muncii pentru prevenirea accidentelor de munca si a bolilor

profesionale, aplicabile tuturor angajatorilor;

b) masuri de protectie a muncii specifice pentru anumite profesii sau anumite activitii;

¢) masuri de protectie specifice, aplicabile anumitor categorii de personal;

d) dispozitii referitoare la organizarea si functionarea unor organisme speciale de asigurare a
securitafii si sanatatii in munca.
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Art.5. In cadrul propriilor responsabilitati, angajatorul va lua misurile necesare pentru protejarea
securitd{ii $1 sandtatii salariatilor, inclusiv pentru activiti{ile de prevenire a riscurilor profesionale, de
informare $1 pregitire, precum si pentru punerea in aplicare a organizirii protectiei muncii $i
mijloacelor necesare acesteia.

La adoptarea si punerea in aplicare a masurilor prevazute la alineatul precedent se va tine seama de
urmatoarele principii generale de prevenire:

- evitarea riscurilor;

- evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;

- combaterea riscurilor la sursa;

- adaptarea muncii la om, in special, in ceca ce priveste proiectarea locurilor de munca si
alegerea echipamentelor si metodelor de munca si de productie, in vederea atenuarii, cu precadere, a
muncii monotone §i a muncii repetitive, precum si a reducerii efectelor acestora asupra sanatatii;

- luarea in considerare a evolutiei tehnicii;

- inlocuirea a ceea ce este periculos cu ceea ce nu este periculos sau cu ceea ce este mai putin
periculos;

- planificarea prevenirii;

- adoptarea masurilor de protectie colectivd cu prioritate fata de masurile de protectie
individuala;

- aducerea la cunostinta salariatilor a instructiunilor corespunzatoare.

Art.6. Angajatorul raspunde de organizarea activitatii, de asigurarea sanatatii si securitatii in munca.
In elaborarea masurilor de securitate si sanatate in munca, angajatorul se consulta cu sindicatul sau,
dupa caz, cu reprezentantii salariatilor, precum si cu comitetul de securitate g1 sandtate in munca.
Art.7. Angajatorul are obligafia sd asigure to{i salariatii pentru risc de accidente de munca si boli
profesionale, in conditiile legii.

Art.8. Angajatorul are obligatia sd organizeze instruirea angajatilor sdi In domeniul securitatii si
sandtatii in munca.

Instruirea se realizeaza periodic, prin modalitati specifice stabilite de comun acord de catre angajator,
impreund cu comitetul de securitate si sdnatate in muncd si cu sindicatul sau dupa caz cu
reprezentantii salariatilor.

Instruirea se realizeaza obligatoriu in cazul noilor angajati, al celor care isi schimba locul de munca
sau felul muncii $i al celor care isi reiau activitatea dupd o intrerupere de 6 luni. In toate aceste cazuri
instruirea se efectueazi inainte de Inceperea efectiva a activitatii.

[nstruirea este obligatorie si in situatia in care intervin modificiri ale legislatiei in domeniu.

Art.9. Locurile de munca trebuie sa fie organizate astfel incat sa garanteze securitatea si sanatatea
salariatilor.Angajatorul trebuie sa organizeze controlul permanent al starii materialelor, utilajelor si
substantelor folosite in procesul muncii, in scopul asigurarii sanatafii si securitafii salariatilor.
Angajatorul raspunde pentru asigurarea condifiilor de acordare a primului ajutor in caz de accidente
de muncd, pentru crearea condifiilor de predntampinare a incendiilor, precum si pentru evacuarea
salariatilor in situatii speciale si in caz de pericol iminent.

Art.10. La nivelul fiecarui angajator se constituie un comitet de securitate si sandtate in muneca, cu
scopul de a asigura implicarea salariatilor la elaborarea si aplicarea deciziilor in domeniul protectiei
muncii.
Art.11. Angajatorii au obligatia sa asigure accesul salariatilor la serviciul medical de medicina a
muneii.
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CAPITOLUL 11l
Organizarea timpului de munci in unitate

Art.12. InS.AJ Harghita saptamana de lucru a fiecarui salariat este de 5 zile - 40 ore pe saptamana,
programul de lucru al unor categorii de personal (exceptiand de reguld generald personalul TESA)
fiind organizat pe 4 ture, astfel incat S.A.J. Harghita sa poata asigura asistent{d medicala de urgenti 24
ore din 24 ore;

- durata maximd legald a timpului de muncd nu poate depasi 48 de ore pe
saptdmana, inclusiv orele suplimentare;

- prin exceptie, durata timpului de munca poate fi prelungitid peste 48 de ore pe saptimana, care
includ si orele suplimentare, cu condifia ca media orelor de munci, calculati pe o perioada de
referintd de o luna calendaristica, sa nu depaseasca 48 de ore pe siptimana;

- durata zilnica a timpului de munca de 12 ore va fi urmati de o perioada de repaus de 24 de
ore;

- pentru personalul care lucreaza in turd se acordd un spor conform legislatiei, salariatii care
lucreazd in zilele de repaus saptamanal si sdrbatori legale, sunt plati{i pentru munca efectuatd in
aceste zile cu spor de pana la 100 %;

- medicii potrivit normelor legale in vigoare au un program de lucru 7 ore/zi, respectiv 35 de
ore pe saptdmana si prestarea garzilor necesare asigurarii
asistentel medicale conform legislatiei, absenta din garda se sanctioneazi conform legislatiei, inclusiv
destacerea contractului individual de munca;

- salariatilor care efectueazd ore suplimentare li se acorda ore libere platite in urmdtoarele 60 de
zile dupa efectuarea acesteia;

Conform Ordinului nr. 1375/2016, activitatea desfisuratd de asistentul medical, operatorul
registrator de urgentd, dispecerul/radiotelefonistul, ambulantierul, soferul de autosanitara din cadrul
serviciilor de ambulan{d judetene si al Serviciului de ambulantd Bucuresti-1lfov, pentru asigurarea
continuitd{ii in acordarea asistenfei medicale de urgenta, in afara programului de la norma de baza, se
asimileaza cu activitatea personalului sanitar care efectueazd girzi si beneficiazd de drepturile
salariale prevazute de lege.

- salariafii care desfagoard munca de noapte si au probleme de sdnitate recunoscute ca avand

legiturd cu aceasta vor fi trecuti la munca de zi pentru care sunt apti. Femeile gravide, lahuzele si cele
care aldpteazd nu pot fi obligate sa presteze munca de noapte.
Art.13. In functie de sarcinile si specificul fiecirui compartiment si activitate, comitetul director din
unitate stabileste in cadrul timpului legal de muncd, ora de incepere si terminare a programului de
lucru zilnic, pe fiecare compartiment si substatie, pe fiecare categorie de personal conform anexei de
la regulament;

- persoanele handicapate sau cu program special datorita starii de sanatate vor lucra dupd un
program stabilit de comitetul director potrivit normelor legale de protectie sociala;

- programul garzilor in unitate se intocmeste lunar de catre responsabilul compartimentului
operativ medical si se aprobda de catre conducatorul unitatii, se afiseazd semnandu-se de luare la
cunostinta;
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- schimbarea programului nu se poate face decat in cazuri deosebite, pe baza unei cereri scrise
a celui care solicitd inlocuirea, cu avizul responsabilului compartimentului operativ medical si cu
aprobarea managerului general, modificarile incluzandu-se in programarea lunara;

- programul de lucru actualmente in vigoare pentru intreg personalul, este cel prevazut la anexa
la prezentul regulament pentru fiecare activitate.

Art.14. in cazul mamelor care isi reiau activitatea pani la implinirea varstei de 2 ani a copilului li se
pot acorda pauze pentru alimentarea si ingrijirea copilului. Timpul acordat pentru aldptare, inclusiv
deplasdrile, nu pot depasi 2 ore zilnic. La cererca mamei, pauzele pentru aldptarea si ingrijirea
copilului vor fi inlocuite cu reducerea programului normal de lucru cu 2 ore zilnic. Pauzele si
reducerea programului de lucru acordat se includ in timpul de munca si nu au consecin{d asupra
salariului sau altor drepturi materiale.

Art.15. Repausul sdptamanal se acorda in doud zile consecutive, de reguld sambita si duminica, in
sectoarele unitafii in care nu se poate acorda repaus saptamanal in aceste zile, repausul sdptamanal
poate fi acordat si in alte zile stabilite prin C.C.M. aplicabil.

Munca prestata de personalul din unitatile sanitare, de asistenta sociala si de asistentd medico-sociala,
in vederea asigurdrii continuitatii activitatii, in zilele de repaus saptiménal, de sarbatori legale si in
celelalte zile in care, in conformitate cu reglementéarile in vigoare, nu se lucreaza, in cadrul
programului normal de lucru, se pldteste cu un spor de pand la 100% din salariul de baza al functiei
indeplinite, cf. Legii 153/2017- anexa II.

Art.16. Evidenta prezentei la program se {ine prin condici de prezen{a sau foi de parcurs pentru
ambulantieri/soferi, in care personalul este obligat sd semneze zilnic la inceperea si la terminarea
timpului de lucru.

Art.17. Intrarea in unitate se face:

- pentru personalul propriu, pe baza de legitimatie;

- pentru persoanele din afara unitéfii venite in interes de serviciu, pe baza carfii de identitate
sau legitimaftiei;

- pentru cetdgenii strdini, numai cu aprobarea managerului unitatii sau inlocuitorului acestuia.
Art.18. Efectuarea concediului de odihna se realizeaza pe baza unei programari stabilite de angajator
cu consultarea salariatului,

Programarea se face pana la sfarsitul anului calendaristic pentru anul urmator.

Prin programare se poate stabili data efectudrii concediului, sau dupa caz, perioada in care salariatul
are dreptul de a efectua concediul.

In cazul in care programarea concediilor se face fractionat, angajatorul este obligat sd stabileasca
programarea astfel incat fiecare salariat sd efectucze intrun an calendaristic cel putin 10 zile
lucrdtoare de concediu neintrerupt.

Salariatul este obligat sd efectueze in natura concediul de odihna in perioada in care a fost programat,
cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege sau atunci c¢édnd, din motive obiective, concediul nu
poate fi efectuat.

Pentru perioada concediului de odihna salariatul beneficiaza de o indemnizatie de concediu, care nu
poate fi mai mica decat salariul de baza, indemnizatiile si sporurile cu caracter permanent cuvenite
pentru perioada respectivi, prevazute in contractul individual de munca.

Concediul poate fi intrerupt, la cererea salariatului, pentru motive obiective.

Angajatorul poate rechema salariatul din concediul de odihnd in caz de fortd majora sau pentru
interese urgente care impun prezenta salariatului la locul de munca.
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[n acest caz, angajatorul are obligatia de a suporta toate cheltuielile salariatului si ale familiei sale,
necesare in vederea revenirii la locul de muncd, precum si eventualele prejudicii suferite de acesta ca
urmare a intreruperii concediului de odihna.

In cazul unor evenimente familiale deosebite, salariatii au dreptul la zile libere plitite, care nu
se includ in durata concediului de odihna dupi cum urmeaza:

a) casatoria salariatului - 5 zile lucratoare — cererea pentru concediu, se depune cu cel putin 5 zile
lucratoare fnainte de a avea loc evenimentul, cu precizarea perioadei solicitate;

b) nagterea unui copil - 5 zile lucratoare — cererea pentru concediu, se depune in termen de 3 zile
lucratoare de la nagtere, cu precizarea perioadei solicitate (fird a depasi 8 siptimani de la nastere, cf.
Normelor de aplicare a legii 210/1999 - actualizati);

¢) concediu paternal - 10 zile lucratoare (OUG 117/2022 in vigoare din 29 august 2022- pentru
modificarea i completarea Legii concediului paternal nr. 210/1999);

(1) in cazul in care tatdl copilului nou-nascut a obtinut atestatul de absolvire a cursului de
puericulturd, durata concediului paternal acordat in conditiile legii, se majoreazi cu 5 zile lucritoare.

(2) tatal poate beneficia de prevederile alin. (1) pentru ficcare copil nou-ndscut, pe baza
atestatului de absolvire a cursului de puericulturd, indiferent cénd este acesta obtinut;

(3) cererea pentru concediu, se depune in termen de 3 zile lucratoare de la nasterea copilului,
cu precizarea perioadei solicitate (fard a depdsi 8 saptamani de la nastere, cf. Normelor de aplicare a
legii 210/1999);

d) casdtoria unui copil - 3 zile lucratoare - cererea pentru concediu, se depune cu cel putin 5 zile
lucrdtoare inainte de a avea loc evenimentul cu precizarea perioadei solicitate;

¢) decesul sofului/sotiei, copilului, socrilor si rudelor de gradul II inclusiv (frati, nepoti, bunici) - 5
zile lucrdtoare.

- se aduce la cunostinta superiorilor ierarhici telefonic, imediat dupa producerea evenimentului;

- cererea pentru concediu, se depune in cel mult 2 zile lucratoare ( zile libere ce trebuiesc folosite
imediat de la producerea evenimentului), cu precizarea perioadei solicitate;

- documentul doveditor (certificatul de deces), se va anexa cererii ulterior, imediat dupd obtinerea
acestuia.

Concediile platite previzute mai sus, se acordd la cererea solicitantului si se aproba de citre
conducerea unitifii cu respectarea termenelor previzute mai sus.

Documentele doveditoare (certificat de casatorie, certificat de nastere, certificat de deces), vor fi
anexate cererii, imediat ce acestea au fost obtinute.
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CAPITOLUL IV

Drepturile si obligatiile angajatorului

Art.19. Conducerea unitatii raspunde de organizarea judicioasd a intregii activitifi, pentru
integritatea avutului obstesc si buna gospodarire a fondurilor materiale si banesti, pentru adoptarea
masurilor necesare in vederea indeplinirii integrale si la timp a sarcinilor de serviciu, pentru
respectarea prin-cipiilor i normelor disciplinei muncii.

Avind in vedere ca serviciul de ambulanta are in dotare instalatii, utilaje si masini cu regim continuu
de functionare, conducerea unitdtii raspunde de luarea tuturor masurilor necesare pentru buna
functionare, organizarea si desfasurarea proceselor de munca, in conditii de deplind siguranta pentru
supravegherea permanentd a masinilor respectarea tuturor normelor de exploatare, intrefinere,
reparatii, protecfia muncii, prevenirea incendiilor, pentru instruirea temeinica a personalului, intarirea
ordinei si disciplinei, organizarea controlului sistematic al indeplinirii indatoririlor de cétre fiecare
salanat, evitarea oricdror intreruperi accidentale ale muncii, tragerea la rdspundere a celor care
incalcd obligatiile de serviciu ce le revin.

Art.20. Conducerea unititii va asigura:

- aplicarea consecventd a principiului muncii si conducerii colective prin  comitetul director;

- fundamentarea proiectelor si planurilor de investi{ii, reparatii, aprovizionare, protectia
muncii etc. Ridicarea calitatii lucrarilor, prestatiilor si eficientei intregii activita{i a unitatii;

- indeplinirea obligatiilor derivand din contractele economice;

- organizarea stiinfificd a muncii prin stabilirea unei structuri organizatorice rationale a unitatii,
repartizarea personalului pe locuri de muncd si substatii in raport cu pregitirea lor in functie,
stabilirea atributiilor si raspunderii acestora si exercitarea controlului permanent asupra modului de
indeplinire a sarcinilor;

- punerea la dispozifia personalului, potrivit specificului muncii, a masinilor aparatelor,
instrumentelor, materiei prime, materialelor, pieselor de schimb, recuzitelor, echipamentului de
protectie si de lucru, precum si luarea de masuri pentru asigurarea stirii lor corespunzatoare in
vederea utilizarii depline a capacitatii lor de productie si a folosirii complete si eficiente a timpului
de lucru;

- stabilirea instructiunilor privind modul de functionare si exploatare a masinilor, aparatelor si
instrumentelor tehnice de lucru, de manipulare, depozitare si folosire a materiilor prime, materiale
etc., a instructiunilor de protectia muncii, precum si a celorlalte norme specifice activitatii din unitate
- stabilirea prescriptiilor de calitate si a modului de desfasurare a muncii;

- conditii de protectie a muncii, respectarea normelor igienico-sanitare, a normelor de P.S.I.,
instruirea personalului cu privire la acestea;

- aprovizionarea in timp si in bune conditii a serviciului operativ, garajelor, atelierelor si celorlalte
compartimente de lucru, cu aparaturd, instrumentar, materiale, materii prime, combustibil, energie
etc., cu respectarea consumurilor normate;

- asigurarea autosanitarelor se face de cétre institutie;

- aplicarea tehnicii avansate, a tehnologiei si metodelor moderne de lucru, utilizarea intensiva a
mijloacelor de munca si organizarea asistentei tehnice la locul de munca.

Art.21. Conducerea unitafii va lua masuri pentru:

- folosirea rationald a forfei de muncd $i mentinerea numdrului strict de personal necesar
realizarii sarcinilor de serviciu, angajarea personalului prin concurs potrivit legii, selectionarca
facandu-se in functie de competenta si capacitate profesionala;
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- perfectionarea calificarii personalului, asigurarea stabilitatii acestuia $i promovarea in raport
cu pregatirea, raportul de munca al fiecaruia si competenta sa profesional;

- examinarea cu atentie si luarea in considerare a sugestiilor si propunerilor facute de salariati
si sindicate, in vederea imbunatatirii activitdtii in toate compartimentele de muncd, precum si
informarea acestora cu privire la modul in care sugestiile sau propunerile au putut fi rezolvate;

- eliberarea de legitimatii pentru personalul propriu, cu indicarea locului de muncid al
fiecaruia;

- incadrarea, completarea si tinerea la zi a Revisalului, intocmirea si inaintarea dosarelor de
pensie in termen legal;

- informarea  scrisa a salariatilor privind actele normative referitoare la drepturi si
indatoriri fafa de unitate si ca cetiteni ai Romaniei;

- incheierea contractului colectiv de munca la nivel de unitate impreund cu sindicatele
conform legislatiei;
incheierea contractelor individuale de munca in forma scrisa;

- asigurarea curdfeniei si ordinei la sediul unitdfii i a substatiilor si la toate locurile de
muncd, inclusiv, in autosanitare;

- asigurarea condifiillor necesare pentru  pregatirea si perfectionarea profesionala a
personalului;

- punerea la dispozitie a spatiului corespunzator si legal pentru buna desfasurare a activitaii;

- acordareca §i urmarirea efectuarii concediilor de odihna potrivit legii, de boala,
sarcind, lahuzie si pentru ingrijirea copilului pana la 2 ani.

Art.22. Persoanele care asigurd conducerea unitafii, in afara obligatiilor pe care le au in aceastd
unitate, au si toate celelalte indatoriri care revin oricdrei persoane incadrate in munca;
- directorul medical (coordonatorul medical), sefii de substatii, sefii de garaje, ateliere si celelalte
compartimente de munca, inclusiv, cel medical operativ, au obligatia de a se preocupa si de a urmari
ridicarea continud a nivelului profesional al personalului din subordine;
De asemenea, au obligatia ca toate ordinele, instructiunile etc. primite sa fie aduse la cunostinta
intregului personal cu toatd seriozitatea, cu tot simful de raspundere, pentru a nu se putea invoca de
cdtre acestia ca nu au stiut, c@ nu li s-a spus, prelucrat, adus la cunostinta:
- tabelele cu personalul ce urmeaza a asigura girzile, coordonarea si graficele de lucru vor fi
intocmite la timp, pand la data de 25 ale lunii respective, pentru luna urmétoare;
- conducitorii tuturor compartimentelor si  sefii de substatii, au obligatia de a comunica imediat
conducerii unitatii despre evenimentele deosebite intamplate in unitate, dupd-amiezele, noaptea sau in
zilele de sarbatori legale si consemnate in raportul de garda;

- evenimentele deosebite survenite in timpul programului de munca, vor fi imediat comunicate
conducerii unitatii, iar cele petrecute in afara programului de muncia a conducerii vor fi comunicate
imediat medicului coordonator de la dispeceratul central care va lua masurile necesare, va informa
conducerea unitatii $i vor fi consemnate in raportul de garda;
- tuturor persoanelor cu functii de conducere le revine obligatia de a organiza si urmari folosirea
integrald si cu maxima eficien{d a timpului de lucru al fiecdrui salariat din subordine;

- seful de garaj are obligatia de a verifica modul de inscriere corecta a kilometrilor in foile de
parcurs, prin sondaj si de a sesiza biroul tehnic in vederea verificirii foilor care prezinta suspiciuni;
- seful de garaj are obligatia de a anunfa conducerea institutiei in timpul cel mai scurt, toate
accidentele care se produc;
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- seful de garaj are obligatia sd prezinte conducerii institutiei referatele scrise pentru mutari ale
ambulantierilor/soferilor de pe o autosanitara pe alta, aducand argumente intemeiate pentru aceasta;

- seful de garaj, precum si sefii de la substatii au obligatia sa asigure sccuritatea, integritatea si paza
tuturor autosanitarelor care lucreaza sau ai caror ambulantieri/soferi sunt in concediu de odihna,
concediu medical, concediu fara plata.

Art.23. Enumerarea obligatiilor din art.19-22 nu este limitativa, ea completandu-se cu indatorirea de
a indeplini orice sarcini sau dispozifii prevazute de normele in vigoare sau in cadrul acestor norme, de
citre forurile in drept.

CAPITOLUL YV

Drepturile si obligatiile salariatilor

Art.24. Indatoririle si raspunderile generale ale personalului salariat sunt urmatoarele:

- fiecare salariat, incadrandu-se in colectivul unitatii, raspunde de indeplinirea sarcinilor ce i revin
din fisa postului, de respectarea disciplinei in munci, de folosirea integrala a timpului de lucru;

- pentru folosirea completi a capacitatilor de protectie, salariatii au obligatia sd asigure utilizarea cu
randamente superioare si exploatarea in conditii de deplind siguranta a masinilor, instalatiilor,
realizarea la termen a tuturor lucrarilor de intretinere si reparatie a fondurilor fixe, cresterea continua
a indicelui de utilizare a acestora;

- pentru a asigura gospodarirea judicioasa a mijloacelor materiale si a celorlalte resurse alocate,
personalul salariat are obligatia sa asigure utilizarea eficientd a materialelor, combustibililor si
energiei, medicamentelor si materialelor sanitare;

- fiecare salariat raspunde la locul sdu de munca de respectarea consumurilor normate de materiale,
combustibil, si energie i are, totodata, obligatia sd actioneze pentru realizarea de economii, sd asigure
luarea masurilor generale pentru inldturarea risipei de orice fel, inldturarea oricarei neglijente in
pastrarea si administrarea bunurilor, s respecte baremurile de medicamente si sa evite polipragmazia;
- contributia fiecdrui salariat prin munca depusa pentru realizarea sarcinilor ce revin unitatii,
constituie criteriul fundamental pentru primirea integrald a salariului, si la stabilirea celorlalte drepturi
legate de activitatea sa;

in muncd, a normelor de etica si deontolog,le mcdlcala, de asigurarea unui climat optim in mdepllmrea
sarcinilor ce ii revin;

- totodata, salariatii au indatorirea sd-si perfectioneze pregitirea profesionala si de specialitate, pentru
realizarea sarcinilor cu competenta;

- ca salariat al unitatii, fiecare persoand raspunde de apararea proprietatii unitatii (a bunurilor) si este
obligat sa semnaleze sustragerile de bunuri din patrimoniu si sd ia toate masurile necesare pentru
evitarea degradarii acestora.

Art.25. Indatoririle si rispunderile speciale ale personalului sunt urméitoarele:

- sa respecte obligatiile ce le revin din figa postului;

- 8d pastreze integritatea bunurilor incredintate;

- 8d respecte intocmai programul de lucru stabilit;

- sd foloseascd integral si cu maxima eficienta timpul de lucru  pentru indeplinirea
obligatiilor de serviciu si in condifii de calitate corespunzitoare;
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- sd cunoasca prevederile Codului Muncii, Regulamentului de ordine interioara al unitatii si a oriciror
dispozifii cu caracter normativ in legdturd cu funcfia incredintata, precum si dispozitiile conducerii
unitdgii referitoare la munca ce o indeplinesc, conforméandu-se acestora intocmai;

- sa execute intocmai §i la timp obligatiile de serviciu ce le revin potrivit figei postului, dispozifiile
actelor normative, protocoalelor S.A.J. Harghita, precum si sarcinile trasate de sefii ierarhici,
raspunzand de respectarea ordinei si disciplinei in munci;

- sd-§i ridice permanent nivelul profesional si sd-si insugeascd si sa respecte procesul tehnologic si de
muncd, precum si protocoalele S.A.J. Harghita stabilite pentru compartimentul respectiv sau locul de
munci in care isi desfdsoara activitatea;

-sd foloseascd masinile, aparatura medicald, utilajele si instalatiile incredintate la parametrii de
functionare prevazuti in documentatia tehnici;

- sa foloseasca materiile prime, materialele, medicamentele, aparatura medicala, sculele,
dispozitivele, instrumentele, inventarul, combustibilii gi energia, dupd caz - cu respectarea normelor
de consum cu maximum de economicitate si in bune conditiuni;

- sa asigure sporirea gradului de valorificare a acestora;

- sd respecte consumurile normate de materii prime, materiale, combustibil si energie, avind
obligatia sd actioneze pentru realizarea de economii, sa asigure luarea masurilor necesare pentru
evitarea risipei de orice fel, inlaturarea oricérei neglijente in pastrarea si administrarea bunurilor;

- sarespecte normele de securitate, si de protectia $i igiena muncii, precum si cele privind folosirea
echipamentului de protectie si de lucru, de prevenire a incendiilor sau a caror situatii care ar putea
pune in primejdie cladirile, instalatiile unitatii sau viafa, integritatea corporald sau sanitatea unor
persoane; sd respecte Legea Nr.349 din 2002 cu modificirile si completirile ulterioare prin Legea
15 din 2016 legea antifumat, Legea 201 din 2016, pentru prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun, privind introducerea si consumul bauturilor alcoolice in institutii;

- sa anunie in scris, in termen de 24 de ore, orice schimbare de: adresa, telefon fix, telefon mobil,
carte de identitate, copiii noi-nascuti, certificate de casitorie noi, de divort etc.;

- sd anunte in scris conducerea institufiei despre observatiile si obiectiile legate de functionarea ei, de
cazuri de disciplind, de problemele personale referitoare la locul de munca in termen de 24 de ore;

- sa se prezinte in 20 de minute la locul de muncd in cazul anunturilor ficute de dispecerat
(Judefean/local) in situatiile de catastrofe naturale, epidemii, accidente colective, mobilizare, alte
situatii, dupa caz;

- sa ingtiinfeze pe geful ierarhic superior, de indata ce au luat la cunostin{d de existen{a unor
deficiente, nereguli, abateri, accidente de munci, incendii, sustrageri, degradari, greutati sau lipsuri de
aprovizionarea locului de munci, de intretinerea utilajelor, instrumentarului etc., sau de orice alta
naturd §i sd propund mdisuri, in raport cu posibilitatile pe care le au in prevenirea unor asemenea
situatii;

- s& nu paraseasca locul de munca pind la sosirea schimbului, in caz de neprezentare a schimbului,
persoana care este in turd este obligata sa anunte pe seful ierarhic pentru a se lua misurile necesare,
iar la nevoie va continua serviciul pani la rezolvare situatiei;

- sd gospodareasca permanent si cu deosebitd atenfie bunurile ce i-au fost incredintate, sa nu
afecteze integritatea altor bunuri ale unitatii; persoanele care prin activitatea lor produc vreo paguba
unitd{ii au obligafia de a repara prejudiciul produs. De asemenea, folosirea telefoanelor se va face
numai in interes de serviciu, iar costul convorbirilor in interes personal se va imputa celor care au
utilizat postul respectiv;
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- o atentic deosebitd va fi acordatd manipularii, folosirii instrumentelor, aparatelor, curdtirea lor etc.
potrivit normelor M.S.P.;

- sa respecte dispozitiile legale privind pastrarea secretului de stat, a celor referitoare la documentele,
datele sau informatiile ce nu sunt destinate publicitafii, precum si a celor referitoare la fotografierea,
filmarea sau executarea de lucrari de arta plastica in legdturd cu unitatea sau activitatea acesteia; de
asemenca, sa respecte secretul profesional, sd respecte cu strictete dispozitiile in vigoare privind
accesul in unitate al persoanelor strdine, indiferent de motivele care il aduc (vizite protocolare sau de
informare, nevoia de asistenti medicald etc.). Intregul personal al unititii va purta in timpul
programului de lucru un ecuson pe care va fi scris numele §i prenumele cu mentiunea functiei si
compartimentului de munca;

- sa respecte regulile de acces in locurile de muncd unde intrarca este permisd numai in anumite
conditii, inclusiv in locurile de parcare;

- sa aibd o comportare corectd in cadrul relatiilor de serviciu, sd promoveze raporturi de intrajutorare
cu tofi membrii colectivului de lucru si s combata orice manifestare necorespunzitoare;

- s aiba o atitudine civilizata fata de publicul cu care vine in contact, plind de bundvointi si de
solicitudine corespunzatoare specificului muncii, la baza relatiilor cu acestia trebuie si stea
intelegerea fatd de suferintele lor, grija pentru aplicarea stricti a terapiei in vederea cit mai grabnicei
lor ins@natosiri, calm deosebit, grija pentru respectare condifiilor de igiend a bolnavului; de asemenea,
sd-gi faca cu ribdare §i perseverenti o permanenta preocupare din educarea sanitari a bolnavilor;

- sa nu se afle in evidenta Registrului national automatizat cu privire la persoanele care au comis
infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor document eliberat persoanelor
fizice, care atesta lipsa inscrierilor in acesta (conf. prev. Legii 118/2019).

- in exercitarea profesiunii lor, personalul de orice nivel si din orice compartiment al unitatii trebuie
sa aiba o atitudine profund umana si sa respecte regulile de etici si deontologie profesionald;

- sa respecte prevederile Legii 167/2020 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, precum si pentru
completarea art. 6 din Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
barbati;

- sd aibd in permanentd o {inutd ingrijitd si corespunzatoare, sd poarte uniforma regulamentara si
ecusonul, sd mentind ordinea si curdtenia la locul de munca si in autosanitari, sd se supuna controlului
organelor superioare privitor la activitatea lor si controalelor prevazute de reglementarile in vigoare
cu privire la propria lor sanatate;

- sd sc preocupe in permanent de perfectionarea pregatirii profesionale si sa absolve cursurile de
perfectionare organizate sau recomandate de unitate;

- ambulantierii/goferii, asisten{ii medicali §i medicii au obligatia si participe anual la un curs de
specialitate (BLS, ALS) urmat de examen test al cunostintelor;

- sa anunte imediat (telefonic sau prin orice mijloace) impiedicarea de a se prezenta la serviciu,
pentru ca unitatea sa poatd lua masuri de inlocuire, indiferent de

motivul care determina o astfel de impiedicare si chiar daca dovada acestui motiv urmeaza a fi
produsa ulterior;

- sd nu pardseascd serviciul pentru concedii de orice fel, decat dupa obtinerea prealabild a aprobarii
conducerii. De asemenea, au obligatia sd nu pardseascd serviciul inaintea sosirii colegului care
urmeaza sa preia sarcina in tura de schimb urmatoare;
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- in situafi deosebite — calamita{i — determinate de necesitatea asigurarii unei bune functioniri a
unitafii, fiecare persoand incadratd in muncd are obligatia de a participa — indiferent de functia sau
postul pe care il ocupd — la executarea oricaror lucréri si la luarea tuturor misurilor cerute de nevoile
unitdtii, chiar si in afara programului de lucru;

- telefonistele din dispeceratul judetean s inregistreze solicitirile cu promptitudine si solicitudine,
raspunzédnd populatiei cu bund-voin{a si in termeni civilizati fard a refuza solicitantul, in afara cazului
in care problema nu este de competenta institutiei; este obligatorie comunicarea indicativului, cat si
din dispecerat;

- telefonistele din dispecerat au obligafia inscrierii in graficul de lucru a fiselor repartizate si
transmise prin radio prin cele trei frecvente, sau sd opereze corespunzitor prin programul DISPEC;

- personalul medico-sanitar sd confirme, numai cursele reale din teren, pe foile de parcurs ale
ambulantierului/soferului;

- sd completeze fisa de solicitare la toate rubricile si sa o predea completati de indati la intoarcerea
de la caz, in caz contrar se aplicd sanctiuni disciplinare;

- personalul medicosanitar si ambulantierii/goferii sa {ina statia deschisa, pe receptie s solicite caz
prin telefon sau stafia de emisierecepiie imediat dupa terminarea cazului anterior si sd plece urgent la
caz. Refuzul de a pleca la caz constituic abatere grava si se sanctioneaza disiplinar cu desfacerea
contractului individual de munca;

- echipajul are obligatia si-si anunte intrarea in statie si sa predea fisele de solicitare dispeceratului;

- ambulantierii/soferii sd se supund in activitatea de teren dispozitiilor personalului medico-sanitar
carora le sunt subordonafi pand la intoarcerea din misiune in rezolvarea actului medical de urgenta,
fiind obligati sa ajute la brancarda sau sa insofeasca personalul medico-sanitar la solicitarea acestuia;

- ambulantierii/soferii sd verifice starea de functiune a aparaturii tehnice din dotarea autosanitarei, a
buteliilor de oxigen, sa le puni in stare de functionare;

- ambulantierii/soferii sa efectueze reparatii si remedieri in conformitate cu normativele in vigoare si
necondifionat cu personalul cu asemenea atribulii;

- ambulanfierii/soferii vor putea schimba turele in ciclograma numai pe baza de cerere aprobati de
conducerea unitatii;

- ambulantierii/soferii vor parca autosanitarele numai in perimetrul afectat echipei din care face
parte;

- ambulantierii/soferii vor lucra numai pe autosanitarele pe care au fost repartizati, trecerea lor pe alte
magini ficindu-se in anumite situatii bine argumentate dar cu aprobarea conducerii institutiei,

- medicii coordonatori raspund de realizarea actului medical de urgenta din judet, avand in subordine
intregul personal medico-sanitar, ambulantierii/soferii de autosanitare, telefonistele;

- in serviciul operativ echipajele care lucreazd in formatie medic — ambulantier/sofer sau asistent
medical, ambulantier/sofer, seful echipajului este medicul respectiv, asistentul medical, iar in
echipajele care lucreaza in formatie medic-asistent medical-ambulantier/sofer, seful echipajului este
medicul, restul personalului se supune dispozitiilor medicului de pe autosanitari;

- echipajele au obligatia de a respecta protocoalele S.A.J. Harghita;

- echipajele au obligatia sd raspunda cu promptitudine la solicitarea dispeceratului pentru plecarea la
caz;

- echipajele sunt obligate sa finalizeze cazurile primite in timpul programului, iar daci acest lucru nu
este posibil s anunte medicul coordonator;
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- daca din diferite motive nu poate rezolva un caz (adresa inexactd, bolnavul nu rispunde la adresa
etc.) echipajul este obligat sa anunte dispeceratul pentru a lua legitura cu solicitantul;

- la dispeceratul central la inceputul fiecarei ture vor fi anunfate echipajele de serviciu din fiecare
stafie $i substatie de ambulantd, de unde se va face repartizarea lor la caz in funcjie de gradul
urgentelor.

Art. 26. Fiecare salariat raspunde de indeplinirea sarcinilor proprii de munca i impreuna cu intregul
colectiv, de bunul mers al activitatii generale al institutiei.

Art. 27. Indatoririle si raspunderile salariatilor privind ordinea si disciplina in unitatile cu foc
continuu sunt urmatoarele:

- avand in vedere faptul ca S.A.J. Harghita are in dotare instalatii si masini cu regim de functionare
continuu, organizarea activitatii unitatii trebuie sa asigure desfisurarea neintrerupta a procesului de
muncd, potrivit regimului de lucru, a tuturor regulilor de ordine si disciplind a muncii, prevenirea
oricaror avarii, explozii, incendii sau alte accidente tehnice;

- in indeplinirea obligatiilor de munca, personalul unitétii, indiferent de functia pe care o detine,
raspunde direct de respectarea cu strictefe a normelor referitoare la desfagurarea procesului de
protectie, de asigurarea ordinei la locul de munca, de preintdmpinarea si inldturarea oricaror situatii
care ar pune in pericol viata si sandtatea oamenilor ori functionarea nedntreruptd si in conditii de
deplina siguranta a instalatiilor, utilajelor gi aparaturii din dotare;

- se interzice salariatilor pdrdsirea locului de munca, introducerea in unitate a unor materiale sau
produse care ar putea provoca incendii ori explozii, S.A.J. Harghita fiind sub incidenta Legii
319/2006 a securitatii si sanatatii in munca;

- persoanelor care se prezintd la programul de lucru sub influenta alcoolului li se interzice accesul in
unitate $i li se aplica sanctiuni prevazute de lege, de asemenea, sunt interzise in unitate jocurile de
noroc;

- se interzice salariatilor sd introduca sau sa consume in unitate biuturi alcoolice ori sa faciliteze
sdvdrgirea acestor fapte;

- nerespectarea prevederilor de mai sus se sancfioneazd penal si dupa caz, contraventional sau
disciplinar, precum si material ori civil, potrivit legii;

- personalul tehnic, cei cu atributii de revizor, sefii de garaje, raspund de realizarea conditiilor
necesare pentru functionarea neintrerupta a masinilor, aparatelor, prevenirea incendiilor, de dotarea
locurilor de munca cu prescriptii tehnice de exploatare necesare, de efectuarea la timp a reviziilor
tehnice si reparatiilor planificate, de luarea de masuri pentru evitarea oricaror avarii sau intreruperi
accidentale;

- medicii coordonatori, responsabilii de compartimente, sefii de garaje, responsabilii de ateliere, sunt
obligafi sa asigure intarirea ordinei si disciplinei la fiecare loc de munca, supravegherea permanenta a
personalului, respectarca riguroasd a instructiunilor de exploatare si sd controleze la intrarea in
schimb daca personalul din subordine este apt sd-si indeplineasca sarcinile de serviciu.

Art.28. Este interzis intregului personal:

- condifionarea activititii prestate in cadrul serviciului contra unor sume de bani sau alte foloase;

- venirea la serviciu sau indeplinirea lui in stare de ebrietate;

- introducerea sau consumul de bauturi alcoolice in incinta unititii, precum si introducerea oriciaror
obiecte in scop de comercializare in randul personalului;
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- fumatul este interzis in unitate i in ambulante, cu exceptia locurilor stabilite in acest scop de
conducerea unitatii;

- pdrdsirea anticipatd a lucrului sau plecarea in orele de lucru de la locul de munca, decat in interesul
serviciului;

- convorbirile telefonice particulare;

- plecarea salariatilor in interesul serviciului se face cu acordul cadrului de conducere care
coordoneazd activitatea respectivd, personalul medico-sanitar si ambulangierii/soferii cu fisa de
solicitare i foaia de parcurs;

- 1esirea din unitate cu echipament de protectie sau cu ecuson, in afara cazurilor cand pleaci in
interes de serviciu in teren, la caz;

- scoaterea din cadrul unitafii a aparatelor, instrumentelor, echipa-mentului de protectie sau a ciror
bunuri de inventar, materiale sau produse, aparfindnd unitétii, fara bonuri de iesire, eliberate de cei in
drept, pentru cazurile ce justifica aceasta, precum si introducerea de bunuri personale care nu are
legaturd cu activitatea unitatii, fara aprobarea responsabililor de compartimente;

- ramanerea personalului peste orele de program in unitate fard un interes de serviciu (reparatii etc.),
ca si venirea fird un astfel de interes in afara orelor de program;

- schimbarea turelor de serviciu, a girzilor, fard aprobarea scrisi a conducerii unititii;

- ldsarea neasigurata a stampilelor, parafelor, certificatelor de deces, fiselor de solicitare si foile de
parcurs, se vor lua toate masurile pentru asigurarea securititii acestora, iar in caz de pierdere a
oricdrui act, imprimat etc., se va comunica imediat la conducerea unitatii, in scris;

- folosirea autosanitarelor in scopuri personale, pentru transporturi de cadavre.

Alte dispozitii speciale pentru intregul personal:

a). - in vederea inlaturdrii cazurilor privind intrarea in institutie sub influenta bauturilor alcoolice cat
$i a consumului alcoolului in incinta institutiei, orice angajat din cadrul institutiei, poate sesiza
superiorii directi sau indirecti, pentru ca angajatul in cauza sa fie testat cu aparatul etilotest.

- proba cu aparatul etilotest este obligatorie si se face ori de cate ori sunt indicii sau s-a sesizat ci
asupra unui angajat existd suspiciunea de a se afla sub influenta bauturilor alcoolice.

- in cazul in care se constatd prezenta alcoolului in aerul expirat, recoltarea probelor biologice de la
persoana respectiva va fi obligatorie si se va efectua la cea mai apropiatd unitate sanitara autorizata,
contravaloarea recoltdrii probelor fiind suportate de catre cel in cauza.

- angajatorul va dispune insotirea de catre o persoana desemnatd a angajatului pentru care este
necesard recoltatea probelor biologice, la unitatea sanitara iar rezultatele vor confirma sau vor infirma
prezenta alcoolului in sange, proba fiind considerata justd, legald, corectd si relevantd in cadrul
procedurii de cercetare disciplinara.

- refuzul oricirei probe pentru determinarea alcoolemiei (etilotest/ recoltarca probelor biologice)
precum i a prezentei alcoolemiei mai mare de 0,00 mg/l alcool, atrage dupa sine desfacerea
contractului individual de munca.

b). — echipajele de asistenta medicala de urgenta prespitaliceasca, au obligatia de a folosi concomitent
semnalele acustice si luminoase ale autosanitarei in timpul interventiei. Medicul/asistentul medical de
pe autosanitard, este seful echipajului conform legii (Ordinul nr. 1092/2006-actualizat si Ordinul
2021/2008-actualizat) si va da indicatii ambulantierului de a folosi sau nu, semnalele sus-amintite in
timpul interventiei.
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CAPITOLUL VI
Principiul nediscriminarii

Art.29. In cadrul relatiilor de muncd functioneaza principiul egalitifii de tratament fatd de toti
salariatii si angajatorii.

Orice discriminare directd sau indirecta faja de un salariat, bazata pe criterii de sex, orientare sexuala,
caracteristici genetice, varstd, apartenenta nafionald, rasa, culoare, etnie, religie, optiune politica,
origine sociald, handicap, situatie familiala, apartenentd ori activitate sindicala, este interzisa.
Constituie dicriminare directd faptele si actele de excludere, deosebire, restrictie sau preferinii,
intemeiate pe unul sau mai multe dintre criterii prevazute la alin.(2), care au un scop sau ca efect
neacordarea, restringerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitirii drepturilor previzute
in legislatia muncii.

Constituie discriminare indirectd actele si faptele intemeiate in mod aparent pe alte criterii decat cele
previzute la alin.(2), dar care produc efectele unei discriminari directe.

Art.30. Orice salariat care presteaza o munca beneficiaza de conditii de munca adecvate activitaii
desfasurate, de protectie sociald, de securitate si sdnitate in muncd, precum si de respectarea
demnitatii si a constiintei sale, fara nicio discriminare.

Tuturor salariafilor care presteaza o munca le sunt recunoscute dreptul la platd egala la muncd egala,
drepturi la negocieri colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal, precum si dreptul la
protectie impotriva concedierilor nelegale.

CAPITOLUL VII
Raspunderea disciplinara

Art.31. Angajatorul dispune de prerogativa disciplinara, avand dreptul de a aplica, potrivit legii,
sanctiuni disciplinare salariatilor sdi ori de cate ori constati ci acestia au sdvérsit o abatere
disciplinara.

Abaterea disciplinard este o faptd in legaturd cu munca §i care constd intro acfiune sau inactiune
savarsitd cu vinovitie de catre salariat, prin care acesta a incilcat normele legale, regulamentul intern,
contractul individual de munca sau contractul colectiv de munca aplicabil, ordinele si dispozitiile
legale ale conducatorilor ierarhici.

Art.32. Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul in cazul in care salariatul
savarseste o abatere disciplinara sunt:

a) avertismentul scris;

b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzitor functici in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o durati ce nu poate depasi 60 de zile;

¢) reducerea salariului de baza pe o duratd de 1-3 luni cu 5-10 %;

d) reducerea salariului de baza si/sau, dupa caz, si a indemnizatiei de conducere pe o perioada de 1-3
luni cu 5-10%;

e) desfacerea disciplinard a contractului individual de munca.

In cazul in care, prin statute profesionale aprobate prin lege speciald, se stabileste un alt
regim sanctionator, va fi aplicat acesta.
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Art.33. Amenzile disciplinare sunt interzise.

Pentru aceeasi abatere disciplinara se poate aplica numai o singurd sanctiune.

Art.34. Angajatorul stabileste sancfiunea disciplinard aplicabilda in raport cu gravitatea abaterii
disciplinare savarsite de salariat, avandu-se in vedere urmétoarele:

a) imprejurdrile in care fapta a fost savarsita;

b) gradul de vinovitie al salariatului;

¢) consecintele abaterii disciplinare;

d) comportarea generala in serviciu a salariatului;

e) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de catre acesta.

Persoanele care lucreazi in turd si absenteazd nemotivat dintr-o turd se considerd o singurd absent(a
nemotivatd. Dat fiind caracterul specific, raspunderea deosebita a personalului care lucreazi in cadrul
echipelor de interventii de pe ambulanta, angajatii care lucreazi pe aceste posturi, pe langa vizitele
medicale periodice previzute de lege a fi efectuate conform prevederilor legale, sunt obligati de a se
supune controlului medical, oricand, daca conducerea institutiei considera ca se impune efectuarea
unui asemenea control. Neefectuarea lui, justificd luarea masurii de schimbarea angajatului din
functia respectiva.

Art.35. Sub sanctiunea nulititii absolute, nicio masurd, cu exceptia celei previzute la art. 248 alin.
(1) lit. a) nu poate fi dispusd mai inainte de efectuarea unei cercetari disciplinare prealabile.

In vederea desfasuririi cercetarii disciplinare prealabile, salariatul va fi convocat in scris de
persoana imputernicitd de catre angajator sa realizeze cercetarea, precizandu-se obiectul, data, ora si
locul intrevederii.

Neprezentarea salariatului la convocarea facuta in conditiile prevazute la art. 251 alin.(3) firad
un motiv obiectiv da dreptul angajatorului sa dispund sanctionarea, fard efectuarea cercetirii
disciplinare prealabile.

In conformitate cu Codul Muncii art.251, alin. (4), in cursul cercetarii disciplinare prealabile
salariatul are dreptul sa formuleze §i sa sustina toate apararile in favoarea sa si si ofere comisiei sau
persoanei imputernicite sd realizeze cercetarea toate probele si motivatiile pe care le considerd
necesare, precum si dreptul sa fie asistat, la cererea sa, de cétre un consultant extern specializat in
legislafia muncii sau de citre un reprezentant al sindicatului al carui membru este.

Art.36. Angajatorul dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie emisa in forma scrisa,
in termen de 30 de zile calendaristice de la data luarii la cunostin{i despre sdvarsirea abaterii
disciplinare, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data savarsirii faptei.

Sub sanctiunea nulitafii absolute, in decizie se cuprind in mod obligatoriu:

a) descrierea faptei care constituie abatere disciplinari;

b) precizarea prevederilor din statutul de personal, regulamentul intern sau contractul colectiv de
munci aplicabil, care au fost incilcate de salariat;

c) motivele pentru care au fost inlaturate apararile formulate de salariat in timpul cercetarii
disciplinare prealabile sau motivele pentru care, in conditiile previzute la art. 251 alin. (3), nu a fost
efectuatd cercetarea;

d) temeiul de drept in baza ciruia sanc{iunea disciplinari se aplic;

e) termenul in care sanctiunea poate fi contestata;

f) instanta competenta la care sanctiunea poate fi contestata.
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Decizia de sanctionare se comunica salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de la data emiterii si
produce efecte de la data comunicarii.

Comunicarea se preda personal salariatului, cu semnaturd de primire, ori, in caz de refuz al primirii,
prin scrisoare recomandatd, la domiciliul sau resedinta comunicati de acesta.

Decizia de sanctionare poate fi contestatd de salariat la instanfele judecdtoresti competente in termen
de 30 de zile calendaristice de la data comunicarii.

CAPITOLUL VIII
Raspunderea patrimoniala

Art.37. Salariatii raspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile
contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina i in legdturd cu munca lor.
Salariafii nu rispund de pagubele provocate de forfa majora sau de alte cauze neprevizute si care nu
puteau fi inldturate si nici de pagubele care se incadreaza in riscul normal al serviciului.

Art.38. Cand paguba a fost produsa de mai mul{i salariafi, cuantumul raspunderii fiecaruia se
stabileste in raport cu masura in care a contribuit la producerea ei.

Art.39. Angajatorul este obligat, in temeiul normelor si principiilor rispunderii civile contractuale, sa
il despigubeascd pe salariat in situatia in care acesta a suferit un prejudiciu material din culpa
angajatorului in timpul indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legitura cu serviciul.

In cazul in care angajatorul refuza sa il despagubeasca pe salariat, aceasta se poate adresa cu plangere
instanielor judecatoresti competente.

Art.40. Protectia personalului din unititile publice care semnaleaza incilciri ale legii

(Legea nr.571/14.12.2004 - redata mai jos)

Dispozitii generale

“Art.1.1. — Prezenta lege reglementeaza unele masuri privind protecfia persoanelor care au
reclamat ori au sesizat incalcari ale legii in cadrul autorititilor publice, institugiilor publice si al altor
unitafi, savarsite de catre persoane cu functii de conducere sau de executie din autoritatile, institutiile
publice si din celelalte unitéfi bugetare.

Art.1.2. — (1) Dispozitiile prezentei legi se aplica institutiilor publice din sandtate si asistent{a
sociald.

(2) Prezenta lege se aplicd §i persoanelor numite in consilii stiinfifice si consultativ sau
institutiile publice.

Art.1.3. — In finfelesul prezentei legi, termenii §i expresiile de mai jos au urmitoarca
semnificafie:

a) avertizare in interes public inscamna sesizarea fiacuta cu buna-credinta
cu privire la orice faptd care presupune o incalcare a legii, a deontologiei profesionale sau a
principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii si transparentei;

b) avertizor inseamna persoana care face o sesizare potrivit lit.a) si care este incadrata in una
dintre autoritatile publice, institutiile publice sau in celelalte unitifi bugetare;

¢) comisie de disciplind inseamna orice organ insarcinat cu atributii de cercetare disciplinara,
prevazut de lege sau de regulamentele de organizare si functionare a autoritatilor publice, institutiilor
publice sau a celorlalte unitati bugetare;
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Principii generale

Art.1.4. — Principiile care guverneaza proteciia avertizarii in interes public sunt urmatoarele:
- principiul legalitatii, conform ciruia autorititile publice, institutiile publice si celelalte unitati
bugetare, au obligatia de a respecta drepturile si libertitile cetatenilor, normele procedurale, libera
concurentd i tratamentul egal acordat beneficiarilor serviciilor publice, potrivit legii;
- principiul suprematiei interesului public, conform céruia, in intelesul prezentei legi, ordinea de
drept, integritatea si eficienfa autoritatilor publice si institutiilor publice, precum si a celorlalte unitati
bugetare, sunt ocrotite i promovate de lege:;
- principiul responsabilitafii, conform caruia orice persoand care semnaleaza incalcari ale legii este
datoare sd sus{ina reclamatia cu date sau indicii privind fapta savarsiti;
- principiul nesanctiondrii abuzive, conform caruia nu pot fi sanctionate persoanele care reclami ori
sesizeaza incdlcdri ale legii, direct sau indirect, prin aplicarea unei sancfiuni inechitabile si mai severe
pentru alte abateri disciplinare. In cazul avertizarii in interes public, nu sunt aplicabile normele
deontologice sau profesionale de naturd sa impiedice avertizarea in interes public;
- principiul bunei administrdri, conform caruia autoritifile publice, institutiile publice si celelalte
unitdfi bugetare, sunt datoare sa isi desfagoare activitatea in realizarea interesului general, cu un grad
ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta, eficacitate i economicitate a folosirii resurselor;
- principiul bunei conduite, conform ciruia este ocrotit si incurajat actul de avertizare in interes public
cu privire la aspectele de integritate publica si bund administrare in scopul de a spori capacitatea
administrativa si prestigiul autoritatilor publice i al celorlalte unitafi bugetare;
- principiul echilibrului, conform caruia nici o persoand nu se poate
prevala de prevederile prezentei legi pentru a diminua sancfiunea administrativd sau disciplinara
pentru o fapta a sa mai grava;
- principiul bunei-credinfe, conform céruia este ocrotitd persoana incadratd intr-o autoritate publica,
institufie publicd sau in altd unitate bugetara, care a facut o sesizare, convinsi fiind de realitatea starii
de fapt sau ca fapta constituie o incilcare a legii.

Avertizarea privind fapte de incalcare a legii:

Art.1.5. — Semnalarea unor fapte de incalcare a legii previzute de lege fiind abateri
disciplinare, contraventii sau infractiuni, constituie avertizare in interes public si priveste:
- infractiuni de coruptie, infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie, infractiuni in legitura dirccta
cu - infractiunile de coruptie, infractiunile de fals si infractiunile de serviciu sau in legiturd cu
serviciul;
- infractiuni impotriva intereselor financiare ale Comunitétilor Europene;
- practici sau tratamente preferentiale ori discriminatorii in exercitarea atributiilor
- incalcarea prevederilor privind incompatibilitafile si conflictele de interese; folosirea abuzivi a
resurselor materiale sau umane;
- partizanul politic in exercitarea prerogativelor postului, cu exceptia persoanelor alese sau numite
politic;
- incélciri ale legii in privinta accesului la informatii si a transparentei decizionale;
- incélcarea prevederilor legale privind achizitiile publice si finantdrile nerambursabile;
- incompetenta sau neglijenta in serviciu;
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- evaluari neobiective ale personalului in procesul de recrutare, selectare, promovare, retrogradare si
eliberare din functie;
- incalcari ale procedurilor administrative sau stabilirea unor proceduri
interne cu nerespectarea legii;
- emiterea de acte administrative sau de alta natura care servesc interese de grup sau clientelare;
- administrarea defectuoasa sau frauduloasa a patrimoniului public si
privat al autoritatilor publice, institutiilor publice si al celorlalte unitati;
- incélcarea altor dispozitii legale care impun respectarea principiului bunei administrari si cel al
ocrotirii interesului public.
Art.1.6. — Sesizarea privind incilcarea legii sau a normelor deontologice si profesionale, poate
fi facuta, alternativ sau cumulativ:
- sefului ierarhic al persoanei care a incilcat prevederile legale;
- conducdtorului autoritatii publice, institutiei publice sau al unitd{ii bugetare din care face parte
persoana care a incilcat prevederile legale sau in care se semnaleaza practica ilegald, chiar dacd nu se
poate identifica exact faptuitorul;
- comisiilor de disciplind sau altor organisme similare din cadrul autoritatii publice, institufiei publice
sau al unitatii bugetare, din care face parte persoana care a incalcat legea;
d) organelor judiciare;
e) organelor insdrcinate cu constatarea si cercetarea conflictelor de interese si a incompatibilitatilor;
f) comisiilor parlamentare;
£) mass-media;
h) organizatiilor profesionale, sindicale sau patronale;
1) organizatiilor neguvernamentale.

Protectia functionarilor publici, a personalului contractual si al altor categorii de personal

Art.1.7. — (1) In fafa comisiei de disciplini sau a altor organe similare, avertizorii beneficiaza
de protectie dupa cum urmeaza:
a) avertizorii in interes public beneficiaza de prezumtia de buna-credintd, in conditiile art.4, lit. h),
péana la proba contrara;
b) la cererea avertizorului cercetat disciplinar ca urmare a unui act de avertizare, comisiile de
disciplina sau alte organisme similare din cadrul autoritafilor publice, institutiilor publice sau al altor
unitati bugetare, au obligatia de a invita presa i un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei
profesionale. Anunful se face prin comunicat pe pagina de Internet a autoritagii publice, institutiei
publice sau a unitatii bugetare, cu cel putin 3 zile lucratoare inaintea sedintei, sub sanctiunea nulitétii
raportului si a sanctiunii disciplinare aplicate.

(2) in situatia in care cel reclamat prin avertizarea in interes public este sef ierarhic, direct sau
indirect, ori are atributii de control, inspectie si evaluare a avertizorului, comisia de disciplind sau alt
organism similar va asigura protectia avertizorului, ascuzandu-i identitatea.

Art.1.8. — In cazul avertizarilor in interes public, previzute la art. 5, lit. a) si b), se vor aplica
din oficiu prevederile art.12, alin.(2), lit.a) din Legea nr.682/ 2002 privind protectia martorilor.

Art.1.9. — (1) in litigiile de munca sau in cele privitoare la raporturile de serviciu, instanta
poate dispune anularea sanctiunii disciplinare sau administrative aplicate unui salariat.
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(2) Instanta verificd proportionalitatea sanctiunii aplicate avertizorului pentru o abatere
disciplinard, prin compararea cu practica sanctiondrii sau cu alte cazuri similare din cadrul aceleiasi
autoritafi publice, institufii publice sau unita{i bugetare, pentru a inlitura posibilitatea sanctionirii
ulterioare i indirecte a actelor de avertizare in interes public, protejate prin prezenta lege.

Dispozitii tranzitorii si finale la prezenta lege:
Art.1.10. — Prezenta lege, in privinta protectiei avertizorilor in interes public, se completeazi
cu dispozitiile Codului muncii, cu modificérile si completérile ulterioare™.

Art.41. Supravegherea prin mijloace video in contextul relatiilor de munca:

Aplicarea Legii nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

in cadrul Serviciului de Ambulantd Judetean Harghita si la substatiile apartinand institutiei,
supravegherea prin mijloace video, se efectucaza in baza Legii nr. 190 din 18 iulie 2018, in scopul
realizdrii intereselor legitime urmarite de angajator (art.5 din lege), privind specificul activitatii, in
relatiile de munca dintre angajat si angajator.

- sunt functionale 24/24 ore, 7 zile pe saptamana, amplasate in zonele de acces si zonele
indicate pe baza riscului fizic, precum si in autosanitarele dotate cu acest sistem.

Amplasarea camerelor de supraveghere are ca scop urmatoarele:

- asigurarea securitdtii spatiilor si bunurilor institutiei precum si protejarea persoanelor aflate in
institutie, respectand in acelasi timp obligatiile ce revin Serviciului de Ambulantd Judetean Harghita.

- sistemul de supraveghere video ajutd la prevenirea, detectarea, investigarea si probarea furturilor
(echipament sau de bunuri detinute de institutie) sau la prevenirea, detectarea si investigarea riscurilor
si amenintdrilor la adresa personalului angajat.

- cu ajutorul sistemului de monitorizare video se poate verifica si proba, in caz de petitii/litigii,
promptitudinea cu care echipajul a raspuns solicitarii primite, sistemul inregistrand data si ora
imaginilor captate, dar fard a furniza imaginile unor terti.

- nu sunt monitorizate zonele privind viata privatd : bucatarii, spatii pentru servirea mesei, toalete si
alte locatii similare.

Imaginile inregistrate nu sunt divulgate/dezvaluite tertelor persoane, cu exceptia situatiilor savarsirii
unor fapte de incélcare a legislatiei in vigoare. In astfel de situatii, datele respective vor putea fi puse
la dispozitia organelor judiciare si a altor institutii abilitate prin lege si solicite aceste informatii, la
cererea expresd a acestora.

Durata de stocare a datelor obtinute prin intermediul sistemului de supraveghere video este de
aproximativ 30 de zile, in functie de capacitatea de stocare, dupa care se sterg automat (se suprascriu)
in ordinea in care au fost inregistrate. In cazul producerii unui incident de securitate, durata de
pastrare a materialului filmat relevant poate depasi limitele normale in functie de timpul necesar
investigarii suplimentare a incidentului de securitate.

Daca exista solicitarea expresd a persoanei vizate, se¢ poate acorda dreptul de a vizualiza
imaginile inregistrate care o privesc, in prezenta persoanei desemnate. Imaginile furnizate vor fi clare,
in mdsura posibilitatii, cu conditia de a nu prejudicia drepturile tertilor (persoana vizati va putea
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vizualiza doar propria imagine). In cazul unei asemenea solicitiri. persoana vizatd este obligatd si se
identifice dincolo de orice suspiciune (sd prezinte actul de identitate cand participa la vizionare), sa
mentioneze data, ora, locatia si imprejurdrile in care a fost inregistrata de camerele de supraveghere.

- Categorii de date: Imagini ale persoanclor fizice care patrund in incinta institugiei, ce permit
identificarea directa sau indirecta a acestor persoane.

- Categorii _de persoane vizate: angajati, persoane fizice, vizitatori, reprezentanti legali ai
furnizorilor/clientilor, angajati firme de curierat, precum si orice alte persoane ce intrd/au acces in
institutie.

Art. 42. PANTOUFLAGE

Interdictii dupi incetarea raporturilor de muncid in cadrul institutiilor publice
(pantouflage):

- monitorizarea interdictiilor stabilite personalului dupd ce acesta isi inceteaza raporturile de
serviciu/de munca

- personalul, céruia ii sunt stabilite interdictii la angajare dupd incetarea raporturilor de serviciu/de
muncil cu institutia, completeazi o declaratie de pantouflage la incetarea activitatii in cadrul
entitatii.

-Pantouflage (interdictia post angajare) - Interdictia post angajare, cunoscutd si sub denumirea de
..pantouflage”, se regiseste in legislatia romédneasca in cuprinsul:

- prevederilor art. 94 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru
asigurarea transparentei in exercitarea demnititilor publice, a functiilor publice si In mediul de
afaceri, prevenirea §i sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completarile ulterioare.

- prevederilor Standardului 1 ,.Etica si integritate” din Anexa nr. 1 la Ordinul SGG nr.
600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice, interdictiile
postangajare (pantouflage-ul) din H.G. nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei nationale
anticoruptie pe perioada 2016-2020, a seturilor de indicatori de performanta, a riscurilor asociate
obiectivelor si masurilor din strategie si a surselor de verificare, a inventarului masurilor de
transparen{d institutionald gi de prevenire a corupgiei, a indicatorilor de evaluare, precum si a
standardelor de publicare a informatiilor de interes public.

Desi nu exista un mecanism standard de monitorizare a situatiilor de pantouflage pentru institutiile si
autorititile publice, respectiv al fenomenului migririi functionarilor publici din sectorul public in cel
privat, prin implementarea unui astfel de sistem ar trebui sa se asigure ca:

> anumite informatii dobandite in serviciul public nu sunt utilizate in mod abuziv;

> exercitarea autoritdtii de citre un functionar public nu este influentatd de castigul personal
(inclusiv prin speranta sau asteptarea unei angajari viitoare).

Educatia anticorupfie reprezinta o prioritate majora si este necesard cunoasterea de catre angajati si
manageri a standardelor legale de integritate (protectia avertizorului in interes public, consilierea
etica, interdictiile post-angajare - pantouflage, gestionarea functiilor sensibile) cf. Hotararii 583/2016;
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CAPITOLUL IX
Dispozitii finale si tranzitorii

Art.43. Prezentul regulament actualizat si aprobat, completat cu acordul sindicatului din unitate, in
sedinfa comitetului director din 05 septembrie 2022 si intri in vigoare incepand cu data aprobarii.
Modificarea intervenita este supusa prevederilor Codului Muncii-republicat, art.243 si 244,

Din R.O.1. fac parte:

- Figele de post, Ghidul medicului coordonator, Planul de interventii in caz de calamititi.
Art.44. Regulamentul de ordine interioara se va tine afigat in unitate in permanenta la sediul unitatii,

la loc vizibil.

MANAGER GENERAL,
Dr. Péter Szilard
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ANEXA la REGULAMENTUL DE ORDINE INTERIOARA

Programul de lucru

Programul de lucru, inclusiv garzile se stabilesc pe structuri de personal conform R.O.1.

Manager general: 7.00-15.30 (luni-joi) si vineri 7.00-13.00
Director medical: 7.00-15.30 (luni-joi) si vineri 7.00-13.00
Director Economic: 7.00-15.30 (luni-joi) si vineri 7.00-13.00
Asistent gef’ 7.00-15.30 (luni-joi) si vineri 7.00-13.00
Farmacia cu circuit inchis: 8.00- 15.30 (luni-joi) si vineri 8.00-13.00
Medici: 8.00-15.00 sau 7.00-19.00

Personal mediu sanitar:  7.00-19.00; 19.00-7.00; 7.30-19.30; 19.30-7.30; si ture de 12 ore.
Personal cu program special: ture de 12 ore zi sau noapte aprobat de Comitetul director sau
program de 8 ore zilnic.

Dispecerat judefean: 7.00-19.00, 19.00-7.00.
Ambulantieri/soferi: 7.00-19.00; 19.00-7.00; 7.30-19.30; 19.30-7.30; si ture de 12 ore.
- Fochisti (Paznici): 7.00-19.00, 19.00-7.00, turd de 12 ore.

Muncitori intretinere si reparatii auto: 7.00-19.00.

Personal TESA: 7.00-15.30 (luni-joi) si vineri 7.00-13.00.
Garzile medicilor din S.A.J.: 15.00-8.00: sau 19.00-7.00:

Garzile medicilor colaboratori: 15.00-8.00; sau 19.00-7.00;

Miercurea-Ciuc,

Revizuit: 05.09.2022

MANAGER GENERAL,
Dr. Péter Szilard




